ZNIZOVANIE LOGISTICKYCH NAKLADOV PROSTREDNICTVOM
NOVYCH MANAZERSKYCH PRISTUPOV

DECREASING OF LOGISTIC COSTS BY NEW MANAGERIAL
ACCESSES

doc. Ing. Katarina Teplick4, PhD., Ing. Martina Durkova
Ustav podnikania a manazmentu, TU KoSice

Abstrakt

Retazec logistickych procesov v podniku je viazany na vznik logistickych nakladov ako ekonomicke;j
kategorie, ktoru je dolezité riadit, sledovat, vyhodnocovat’ a ovplyviiovat v zmysle dosahovania
ekonomickej efektivnosti podniku. NajlepSim odporti¢anim pre podniky je vyuzivanie nastrojov
a metdd, ktoré nie len znizia logistické naklady, ale prispejii urcitym podielom aj k celkovej zmene
organizacie prace v podniku, k inovacidm, k environmentalnej a spolo¢enskej zodpovednosti.
Niekol'ko novych pristupov k znizovaniu logistickych nakladov prezentuje nasledovny prispevok.
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Uvod

Znizovanie logistickych nakladov v podniku si vyzaduje zmenu pristupu v riadeni jednotlivych
logistickych €innosti resp. procesov, ocenenie tychto procesov formou stanovenia relevantnej vysky
logistickych nakladov a smerovanie k procesnej optimalizdcii prostrednictvom vyuzivania novych
pristupov pre zefektivnenie Cinnosti, ktoré v konecnom doésledku prinesu podniku aj ekonomicky
efekt. RieSenim v otazke znizovania nakladov, je predovSetkym zavadzanie novych pristupov a metdd
v logistike, ktoré nie su zamerané len na stranku finan¢nil, ale na stranku organiza¢nil, technicku,
technologickt, environmentalnu a pod.

Logistika je dnes oblast’, ktora ma v podniku nezastupitel'nu funkciu. Ret'azec logistickych ¢innosti
zabezpecuje plynuly priebeh vyrobného procesu a s kazdou logistickou ¢innost'ou je spojeny vznik
logistickych nakladov. Tieto naklady predstavuju nezanedbatelné polozky, ktoré vo velkej miere
ovplyviuju celkovy vysledok hospodarenia podniku ako aj tvorbu zisku. Nutnost’ sledovania nakladov
z hl'adiska logistickych Cinnosti je predpokladom identifikacie racionalizacnych opatreni v oblasti
logistickych ¢innosti a optimalizacie logistickych nadkladov podniku. Logistické néklady v podniku st
viazané na logistiku obstardvania, vyrobnu logistiku a odbytovli a dopravnu logistiku. Ich $truktira
v podniku méze predstavovat’ percentualne zastupenie podl'a tab.1.

Tabul’ka 1 Struktiira logistickych nakladov.

Naklady logistiky Naklady vyrobnej | Naklady odbytovej a dopravnej
obstarivania logistiky logistiky
19 % 50 % 31%

Néklady na logistické procesy médzeme charakterizovat ako naklady spojené s logistickymi
¢innost’ami resp. procesmi podniku. Udéavaju sa ako naklady na logisticky retazec alebo naklady na
objednavanie, zasobovanie, manipulaciu s materialom, skladovanie, balenie, prepravu a distribiciu.
Logistické naklady vo velkej miere ovplyviuji vysku celkovych nakladov, pretoze sa premietaju
predovsetkym v kategoérii rezijnych nakladov, ktorych podiel zaznamenava rastucu tendenciu v
podnikoch. Logistické naklady sa stavaji neproduktivnymi napr. pri neplanovanom sposobe
obstaravania zasob, pri nadmernom skladovani zasob, pri nevhodnom vybere sposobu dopravy, pri



nekontrolovanej manipulacii s tovarom apod. Aj tieto dovody nitia manazérov zamysliet’ sa nad tym,
ako zefektivnit' systém monitorovania a kontroly nakladov vramci jednotlivych logistickych
procesov.
K zakladnym kategériam logistickych nakladov v podniku zarad’'ujeme predovsetkym: ndklady na
nédkup a zdsobovanie, ndklady na skladovanie, néklady vyroby, ndklady na dopravu
a manipulédciu, ndklady na balenie, ndklady na distribticiu.

Obr. 1: Logistické ndklady podniku a ich ¢lenenie.

1. MoZnosti optimalizacie Logistika logistickych nakladov
podniku

Distribucia
Vyrobna logistika Odbytova a dopravna
logistika

Ndakup a zasobovanie
Logistika obstaravania

Naklady vyroby
Naklady na nakup Naklady na skladovanie Naklady na balenie

a zdsobovanie Naklady na dopravu Naklady na distribuciu
a manipulaciu

Optimalizaciu nédkladov mézeme v logistickych Cinnostiach resp. procesoch uskutocnit’ na zaklade
Standardnych nastrojov znizovania nakladov vo vSeobecnej rovine t.j. prostrednictvom prostriedkov
znizovania nakladov, ktoré predstavuju opatrenia suvisiace s vyuzivanim rezerv v logistickych
procesoch napr. zavadzanim novej technologie, techniky, zlepSovanim organizacie prace, zvySovani
kvalifikacie zamestnancov, vyuzivanim vlastného vyskumu a vyvoja a pod. Okrem toho existuju
v oblasti optimalizacie nakladov aj zdroje zniZovania nakladov, ktoré sa premietaji do oblasti
vyuzivania majetku podniku, vyuZzivania vyrobnych kapacit, stanovenia optimalneho vyrobného
sortimentu, zvySovania kvality vstupnych materidlov a vyrobkov apod. Ak by sme nehovorili
o Standardnych formach optimalizacie logistickych nakladov, ktoré mézu priniest’ ekonomické prinosy
v zmysle znizovania nakladov, potom budeme uvazovat’ aj o inych, novych pristupoch, ktoré umoznia
podniku uskuto¢nit’ opatrenia smerujuce k znizovaniu logistickych nakladov jednotlivych logistickych
procesov.

Naéklady na ndkup a zdsobovanie

Trendom znizovania nakladov na logistiku obstaravania je zniZovanie cien vstupnych materialov,
surovin a inych druhov zasob, zniZovanie stavov zasob v podniku, ktoré by sa malo orientovat’ na
stavy zasob zdravého podniku podla tab.2., znizovanie poctu dodavatel'ov, zniZovanie nakladov na
administrativne c¢innosti, zniZovanie poctu drobnych nakupov apod. Tieto naklady na nakup
a zasobovanie zahfnaju aj naklady na objednavku, telefénne poplatky, fax, postovné, cast’ dopravnych
nakladov, spotrebu kancelarskych potrieb, spotrebu administrativnych potrieb, naklady na likvidaciu
faktir, naklady spojené so sledovanim objednavok, reklamacii, mimoriadne naklady spojené
s poruchami, mzdové naklady pracovnikov, ktori sleduji prijem dodavok, uskladnenie a pod.

Tabul’ka 2 Struktira zisob v podniku.

Podnik Zasoby Zasoby Zasoby hotovych
nakupovanych rozpracovanej vyrobkov
poloZiek vyroby a obchodného




tovaru
Zdravy podnik 30% 40% 30%
Podnik s vyrobou na 32% 20% 48%
sklad

Zdroj: www.ipaslovakia.sk

V tejto oblasti znizovania nakladov mézeme aplikovat’ pristup Just in Time (JIT), ktory riesi vztahy
medzi dodavatel'om a odberatel'om, hlavne pri rozhodovani o rezime dodavok. Ciel'om tohto pristupu
su ,,nulové zasoby* a stopercentna kvalita. Spravne zavedenie JIT znamena menSie zasoby, nizZSie
naklady na skladovanie zasob, vyssSiu kvalitu, produktivitu a prispésobenie zmenam dopytu na trhu.
Metoda JIT prinasa zakaznikovi (odberatel'ovi) viacero vyznamnych vyhod ako st nizSie ceny pri
nakupe (pri zaisteni stopercentnej kvality), uspory vyplyvajice z eliminacie vstupnej kontroly, uspory
vyplyvajice z elimindcie poziadaviek na skladovacie kapacity a finan¢né zdroje (skladové objekty,
pracovnici skladu, spotreba energie), znizenie viazanosti kapitdlu v zasobach atym 1iznizenie
nakladov na skladovanie a udrziavanie zasob, uspory vyplyvajice z podstatne rychlejSej reakcie
manazmentu na eventudlne poruchy v dodavkovom a vyrobnom systéme (citlivejSia spitna véizba)
vratane vniitropodnikovych nadvizujucich pracovisk. Dalsou moznost'ou je uplatnenie Outsourcingu
pri nakupe niektorych vstupnych vyrobnych faktorov, priCom riadenie nakupu a procesy objednavania
a dodavky zasob bude zabezpeCovat’ externd organizacia. Tento pristup sa vyuZzije vtedy ak naklady
suvisiace s nakupom budi nizsie ako naklady externej organizacie. Okrem vyssie uvedenych pristupov
je vhodnym nastrojom aj metodologia Inventory costing, ktord predstavuje pristup hodnotenia a
ocefiovania zasob v podniku pri ich spotrebe alebo pri inom uUbytku zasob napr. pri ich predaji.
Vzhl'adom k tomu, Ze zdsoby predstavujii doleziti zlozku kratkodobého majetku podniku, a vo
vyznamne] miere ovplyviuju vysledok hospodarenia, je potrebné ich vysku stanovit' optimalnym
sposobom tak, aby ich hodnota priniesla podniku najvyssi zisk. Vyznam tohto pristupu spociva vo
vybere vhodnych metdd ocefiovania zasob, ku ktorym patri metéda FIFO, LIFO, AC. V podnikoch
dolezith ulohu zohrava aj pristup MRP (Material Requirements Planning), ktory sa zameriava na
planovanie materialovych zasob v podniku a kapacitnom planovani zasob podniku. Vyhodou tohto
pristupu je optimalizacia materidlovych zasob v podniku a ich efektivne planovanie pre zabezpecenie
vyrobného procesu. Dolezitou sucastou procesu objednavania zasob st aj vzt'ahy v dodavatelsko-
odberatel'skom retazci a tu mozeme aplikovat’ pristup Riadenia vzt'ahov s doddvateI'mi (SRM) -
(Supplier Relationship Management), ktory umoznuje hladanie vhodnych dodavatelov na
zabezpecenie zasob ako vstupnych zdrojov pre vyrobny proces ako aj riadenie vztahov s dodavatelom
ako potencidlnym partnerom. Tento pristup umoziuje odberatelovi vyuzivat rdzne nastroje pre
ovplyviiovanie ceny dodavanych zasob na zaklade formovania vzt'ahov s dodavatel'om.

Naklady na skladovanie

Trendom zniZovania nadkladov na skladovanie je maximalne vyuzivanie skladovacich priestorov,
minimalny pocet premiestiiovani, efektivne ovladanie skladovacich miest, zniZovanie poctu
skladovanych druhov zasob a pod. Tieto naklady st vyrazné, pokial’ sa voI'né skladovacie priestory
d’alej niekomu neprenajimajt, pripadne vtedy, ak s vi¢sim skladovacim mnozstvom musi firma platit’
za d’alSie prenajaté priestory, energiu, kurenie a pod. Sucastou tychto nakladov st aj uroky z tverov
na krytie zasob, naklady na straty spojené so znehodnotenim zasob, poskodenim, znicenim zasob,
naklady spojené s krytim mank a Skody na zasobach, naklady na poistenie zasob, naklady na vhodné
fyzikalno-chemické udrziavanie zasob, naklady na skladovacie priestory, udrzba priestorov, odpisy
a opravy, manipulacné naklady spojené s prekladanim zasob, a ostatné naklady na udrziavanie
a skladovanie zasob.

V tomto pripade okrem uz vysSie uvedeného pristupu Just In Time mozeme aplikovat’ pristup
Kaizen kontinudlneho zlepSovania, ktory predstavuje systém zamerany na systematické odhalovanie a
odstrafiovanie plytvania vo vyrobnom procese, odstrafiovanie plytvania v skladovacich priestoroch
podniku, zabezpeCenie vhodnej manipuldcie so zasobami, vyuZivanie vhodnych nastrojov pri
manipuldcii so zdsobami a pod. Neustale zlepSovanie v podniku sa realizuje inovacnymi krokmi
v podobe najmensich detailov. Podstatou je urcit’ miesto, kde sa vykonava cinnost’ alebo proces, ktory
chceme zlepSovat’. Celkovy dopad tohto pristupu je premietnuty v minimalizacii vyrobnych nakladov
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podniku ako aj nakladov na skladovanie. Vhodnym prostriedkom pristupu Kaizen je aj nastroj 5S
(SEIRI,SEITON,SEISO,SEIKETSU,SHITSUKE), ktory je zamerany na zabezpeCovanie poriadku
v podniku - Strukturalizaciu, systematizaciu, sanitaciu, Standardizaciu, udrziavanie discipliny.
Hlavnym prinosom tohto pristupu je redukcia materidlovych a Casovych strat, zmenSovanie poctu
omylov a chyb, zvySovanie kvality pri vys$Sej bezpe€nosti, zniZzovanie poctu vypadkov strojov,
zvySovanie pracovnej discipliny, zvySovanie kvality riadenia a kontroly procesov. Tato metéda hovori
o optimalnom pracovisku a pracovnom prostredi, ktoré sa vztahuje aj na skladovacie priestory
podniku. Celkovy dopad implementacie metdédy 5S spociva v znizovani nakladov, ktoré suvisia
s kvalitou pracovného prostredia a s produktivitou prace.

Naklady vo vyrobe

V stvislosti so zabezpeCovanim vyrobného procesu mézeme v praxi vyuZzivat’ pristupy, ktoré umoznia
minimalizovat’ naklady vyroby v synergii s nakladmi logistickych procesov. NajCastejSie vyuzivané
pristupy su orientované na kvalitu vyrobného procesu a efektivnost’ vyrobného procesu. Dnes sa vel'mi
casto hovori o pristupe Lean production (LP), §tihla vyroba, ktora predstavuje prostriedok znizovania
vyrobnych nakladov podniku, ktory sa orientuje predovSetkym na eliminiciu strat a plytvani vo
vyrobnom procese. Plytvanie je definované ako ¢innosti alebo procesy, ktoré nezlep$uju vykonnost’
vyrobnych systémov a nepridavaji vykonom Zziadnu hodnotu. Tieto plytvania sposobuju zvySovanie
vyrobnych nakladov, ktoré je potrebné minimalizovat uz vo vyvojovych etapach a v technickej
priprave vyrobku. V tychto fazach su uz vyraznym sposobom ovplyvnené variabilné naklady na
material, ale aj fixné naklady na vyrobné kapacity, miestnosti, vyrobné zariadenia. UZ v tychto etapach
je potrebné uplatnovat’ principy Stihlosti t.j. chybovzdornost’ (poka yoke), autonomnost’ prevadzky
(jidoka), nizko nakladovi automatizaciu a pod. Stihla vyroba sa prejavuje aj v redukcii Gasu
v jednotlivych vyrobnych etapach, pretoze aj prestoje predstavuju pre podnik naklady. Hlavnou
myslienkou tohto pristupu je racionalizacia organizacie prace a zvySovanie produktivity.

Dal3im pristupom je systém Kanban, ktory patri medzi metody vyuzivané v oblasti synchronizacie
tokov v podniku. Vo vyrobe najvicie straty z hladiska dizky priebeznej doby vyroby sposobuje
zasoba rozpracovanej vyroby. Najjednoduch$im spdsobom (v praxi vSak najtazsie aplikovatelnym) je
jej odstranenie napr. zli¢enim procesov — tzn. vytvorenim plynulého toku materialu. V podnikoch sa
vSak stretivame s mnoZzstvom procesov, pri ktorych nie je mozné zavadzat' plynuly tok materialu
z dovodov, Ze niektoré operacie su navrhnuté tak, aby vyrabali vo velmi rychlom resp. pomalom
cyklovom ¢ase. VyZzaduju mnozstvo pretypovani, pretoZe su ur¢ené pre viacero vyrobkovych skupin
(napr. vstrekovacie lisy) alebo niektoré operacie (napr. u dodavatela) st vzdialené a nakladanie
kazdého vyrobeného kusa nie je mozné (potreba vytvorenia expedi¢nych davok) alebo operacie, ktoré
maju dlht priebezna dobu vyroby resp. nie st priamo viazané na ostatné procesy v plynulom
materialovom toku. V tychto pripadoch je mozné vyuzit’ tahovy systém riadenia vyroby tzv. kanban.

Odstraniovanie chybovosti vo vyrobnom procese sa moéze uskutocnovat na zaklade pristupu
Six Sigma (60), ktory predstavuje metodologiu zalozeni na principe zlepSovania podnikovych
procesov redukciou ich variability, ktora vyjadruje premenlivost’ sledovanych procesov vplyvom
pdsobenia mnozstva nahodnych faktorov. Stabilitu procesov je mozné dosahovat’ znizovanim poctu
chyb danych vyrobkov a odchylok od pozadovanej hodnoty sledovaného parametra dané¢ho vyrobku.
Chybovost’ vyrobkov v ekonomickom ponimani predstavuje zvySenie nakladov podniku. S rasticim
mnozstvom chyb sa zvySuju naklady na kvalitu a znizuje sa Cisty disponibilny zisk. Vznikaji naklady
na opravy, naklady na straty spojené s dodavkou chybnych materidlov, naklady na dopravu, naklady
na vybavovanie reklamacii, naklady na straty zdujmu zdkaznika, naklady na dodato¢né merania,
naklady spojené s oneskorenym uvedenim vyrobku na trh, naklady na pravne spory apod. Vsetky tieto
kategorie nakladov je mozné minimalizovat’ prave prostrednictvom vyuZzivania pristupu Six Sigma,
ktory v konec¢nom désledku zabezpeci podniku vyssi disponibilny zisk a odstrani chybovost’.

Naéklady na dopravu a manipuldciu



Trendom znizovania nakladov je volba vhodného spdsobu odpisovania strojov, znizovanie
nadbytocnych ciest, optimalizacia ciest v podniku, znizovanie nakladov na udrzbu tzv. preventivnou
udrzbou, hladanie novych spdsobov manipulacie so zariadeniami a pod. Naklady suvisiace
s procesom dopravy materialu a jeho manipulaciou vyjadrené ako naklady na spotrebu pohonnych
hmét, néklady spojené s poistenim dopravy, odpisy dopravnych prostriedkov, naklady suvisiace
s udrzbou a opravou dopravnych prostriedkov, naklady na nakladku, vykladku a premiestiiovanie
pozadovanych zasob, naklady na paletizaciu a kontajnerizaciu, naklady na mechanizacné zariadenia,
naklady na meranie, vaZenie, triedenie zasob, naklady na manipulaciu s odpadom a pod.

V tejto oblasti mézeme vyuzit pristup 5S ako nastroj Standardizacie manipulacnych tkonov
v podniku ako aj pristup Kaizen, ktory zahfiia neustale zlepSovanie vnutropodnikovej dopravy
a hladania optimalnych dopravnych ciest. Z hladiska hospodarnosti vyuZzivania dopravnych
prostriedkov a zabezpecenie starostlivosti o dopravné prostriedky, doélezitu ulohu zohréva pristup
TPM (Total Productive Maintenance), ktory predstavuje komplexnu produktivnu udrzbu v podniku
orientovani na spol'ahlivost, bezpeCnost, kvalitu, environment a znizovanie nakladov na Udrzbu
dopravnych prostriedkov ako aj vytvorenie systému preventivnej udrzby. Total Productive
Maintenance (TPM) predstavuje pristup zamerany na znizovanie nakladov v udrzbe vyrobnych
zariadeni, v zmysle dosahovania maximalnej spolahlivosti, Zivotnosti, nehodovosti, znizovanie
ohrozenia v oblasti zivotného prostredia a bezpecnosti prace. Celkové naklady vyrobnych zariadeni su
reprezentované nakladmi na projektova pripravu, naklady na vyrobu a naklady na udrzbu a opravy.
Hlavnym cielom tohto pristupu je zabezpecit bezporuchovy stav vyrobnych zariadeni, tak aby
vyrobné zariadenia plnili svoje funkcie a predchadzat’ vzniku portch na tychto zariadeniach. Celkova
poruchovost’ zariadeni sa nasledne prejavi vo vyske nakladov na udrzbu, ktoré je v tomto zmysle
potrebné minimalizovat’.

Naéklady na balenie

Trendom znizovania nakladov na balenie je navrh vhodnych foriem balenia, znizenie nakladov na
projektovanie obalov apod. Naklady na balenie vznikaju s Cinnostami obstaravania obalov,
projektovania a zhotovovania obalov, vlastné baliace operacie, Udrzbu a hospodarenie s obalmi.
V tejto oblasti je mozné vyuzivat Outsourcing ako prostriedok pre zabezpecenie procesu balenia
externou organizaciou, ktora bude obaly vyrabat’ a vyvijat podla poziadaviek podniku. Tym sa znizia
naklady podniku na proces balenia a ten sa presunie veelku na externu organizaciu.

Naklady na distribticiu

Trendom zniZovania nakladov na distriblciu je zavadzanie stratégie dodavkového retazca, dostatocné
definovanie zakaznickeho servisu, v€asna a presna dodavka tovarov, minimalizacia dopravnych ciest
a rozmiestnenie skladov apod. Naklady distribicie st spojené s Cinnost'ami dopravy resp. prepravy,
expedicie tovaru ku kone¢nému spotrebitel'ovi, s planovanim skladov, balenim a vybavovanim
objednavok, s propagaciou vyrobkov a ich predajom a pod. Cielom distriblcie je z miesta vyroby
presunut’ vyrobok do miesta spotreby s ¢im suvisi vznik nakladov na dopravu, nakladov na
skladovanie v medzi - skladoch, nakladov na marketingové Cinnosti, nakladov na zasielku, nakladov
na inStalovanie a montaz, nakladov na servis, nakladov na informovanie zakaznika, naklady na
podporu predaja, naklady spojené s rizikom odbytu, naklady na zabezpecenie kontraktov a pod.

Outsourcing sa vyuzije ako prostriedok pre logistické distribu¢né procesy , ktoré si podnik nedokaze
zabezpecit' sam pri zohl'adneni kapacit a nakladov na distribaciu. Je nevyhnutné aby svoju pozornost’
sustredil na procesy, ktoré vytvaraji najvac¢siu hodnotu. Hlavnym prinosom outsourcingu v podniku
je zniZenie a kontrola prevadzkovych nakladov, zlepSenie orientacie, uvolnenie internych zdrojov pre
iné ucely, znizenie rizik, resp. ich rozloZenie, uvolnenie investicii, odstranenie fixnych nakladov,
vytvorenie variabilnej Struktiry ndkladov a pod. Okrem tohto pristupu sa dnes casto vyuziva
systémovy pristup tzv. Planovanie distribu¢nych zdrojov (DRP Distribution Resource Planning),
ktory je zamerany na distribuciu vyrobkov k zakaznikovi. Vyuziva sa na zlepSovanie planovania zo
vsetkych distribu¢nych zdrojov az ku konecnému spotrebitel'ovi. Vytvara priestor pre optimalizaciu
nakladov suvisiacimi s distribiiciou vyrobkov zakaznikovi v sprdvnom c¢ase, na spravnom mieste,



v spravnom mnozstve a kvalite. Proces planovania distribucie je zaroven prepojeny s planovanim
zdrojov v dostato¢nom mnoZzstve pre uspokojenie poziadaviek zdkaznika. Pri sledovani zakaznika je
dobrym nastrojom CRM systém riadenia vzt'ahov so zdkaznikom, ktory umoziuje sledovat
poziadavky zakaznika. Zaobera sa zvladnutim vsetkych vzt'ahov, ktoré sa tykaju komunikécie podniku
so svojim zakaznikom. Je orientovany hlavne na udrzanie existujuceho zakaznika a ponuku produktov,
ktoré zakaznik potrebuje na uspokojenie svojich potrieb. Spokojnost’ zékaznika je dnes prvoradym
cielom odbytovej politiky podniku a udrzanie si dobrého zakaznika sa dnes povazuje za ,,umenie®.
Efektivne riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM Customer Relationship Management) je v
uspeSnom podnikani klI'icovym faktorom. Prostrednictvom tohto pristupu podnik pozna spolahlivé
Ciselné udaje o zakaznikoch a potencialnych zédkaznikoch, ktori st zapojeni do predaja. Tym, ze
rieSenie CRM poskytuje pracovnikovi pri kontakte so zakaznikom prehlad o vSetkych jeho
objednavkach, ponukach, ziaznamoch o dodavkach, fakturach, e-mailoch, faxoch a inej
korespondencii, méze pracovnik vyriesit’ zakaznikovu ziadost’ alebo problém rychlejsie a presnejsie.
Okrem zakaznikov je dolezité aj riadenie distribucnych ciest, ktoré sleduje pristup Planovania
distribuénych potrieb (Distribution Requirements Planning) systém, ktory umoziiuje planovanie
zasob v distribucnom sklade, a poskytuje informéacie na zabezpecenie dostatocnych skladovacich
kapacit, umoziuje planovat’ prepravu zasielok, podava informacie do vyroby dolezité pre planovanie
vyroby. Riadenie distribu¢nych ciest je dolezitou sti¢ast'ou odbytove;j stratégie podniku.

Okrem vyssie uvedenych pristupov sa v praxi stretivame s roznymi novinkami, ktoré podniky
implementuju do svojich procesov, aby zabezpecili efektivne fungovanie podnikovych procesov
a v kone¢nom dosledku zabezpecili zakladny ciel’ svojej podnikatel'skej Cinnosti a to dosahovanie
zisku a prosperity podniku.

Néklady ako ekonomicky ukazovatel’ su dolezitym nastrojom tvorby zisku a preto sa podniky snazia
minimalizovat’ naklady tak, aby mohli zabezpecit' vyrobné procesy a splnit’ ocakavania zakaznikov.
Néklady logistickych procesov predstavuju jednu kategériu nakladov, ktora sa premieta prave do
hodnoty zisku a preto je potrebné vybudovat’ kvalitny nastroj, ktory umozni tieto naklady logistickych
procesov sledovat’, vyhodnocovat, riadit’. Jednym z moznych nastrojov riadenia logistickych nakladov
je mnakladovy controlling ako sucast manazérskeho systému podniku. Nékladovy controlling
predstavuje systém, ktory eviduje, sleduje, vyhodnocuje, analyzuje a v kone¢nom S$tadiu riadi naklady
podniku. K jeho zakladnym nastrojom patria obr. 2. Aj tieto nastroje nakladového controllingu
moézeme vyuzit pri vyhodnocovani logistickych nékladov podniku. Na zéklade prislusnych analyz
vieme posudit’ opodstatnenost’ vzniku logistickych nakladov v podniku, sledovat’ miesto ich vzniku
a vySku vo vztahu ku kritériam efektivnosti a hospodarnosti. Nakladovy controlling je vhodnym
nastrojom riadenia logistickych nakladov podniku a preto je potrebné ho v praxi implementovat’.

Hlavnou tlohou nékladového controllingu je predovsetkym zvysit’ prehl'adnost’ vzniku nakladov vo
vsetkych oblastiach podnikovej ¢innosti, zdokonalit’ planovanie a rozhodovanie na zaklade informacii
onakladoch awvyuziti kapacit podniku, vybudovat nakladovy a kalkulacny systém, ktory
bezprostredne poskytuje informacie o Strukture nakladov podla charakteru, miesta a priciny ich vzniku
vo vnutri podniku a poskytuje spravy vrcholovému vedeniu. Nakladovy controlling a vyuzitie
nastrojov nakladového controllingu v praxi umoziuje podnikom riadit’ vySku nakladov, zisku, objemu
produkcie, vyrobného sortimentu, riadit ceny vyrobkov a sluzieb, ovplyviiovat’ planovanie
arozpoctovanie nakladov v podniku, optimalizovat’ ich vySku vramci stanovenych procesov,
usmerfiovat’ ich vznik a opodstatnenost’ pri jednotlivych cinnostiach, zistovat zavislost medzi
nakladmi a inymi ekonomickymi ukazovatel'mi. Vzajomna synergia tychto nastrojov musi viest
k efektivnemu riadeniu nakladov, zisku a k zabezpeceniu optimalnej finan¢nej Struktury podniku.



Obr. 2: Nastroje
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vynakladania vyrobnych Cinitelov a zakladom
merania  hospodarnosti  vynakladanych prostriedkov a prace v podniku, st
doélezitym kritériom v rozhodovani o zavadzani nového vyrobku do vyroby ana trh, urcuju
preferenciu vyrobkov z hl'adiska dosahovanych hodnét prispevku na tthradu fixnych nakladov
a tvorbu zisku, s urcujucim Cinitelom pri vypocte minimalneho mnozstva vyroby potrebného
k dosiahnutiu bodu rovnovahy nékladov a trzieb a maximalneho mnozstva vyroby k dosiahnutiu
hranice ziskovosti, su urcujucim faktorom a spodnym limitom pri vypocte ceny, st nastrojom
odhal'ovania plytvania v podniku, st prostriedkom pre stanovenie hodnoty zasob a ich ocenenie
v podniku, st ukazovatelom nadprodukcie, su posudzovatelom kvality pracovnej sily, st
zdrojom informacii pre potreby planovania zisku podniku, st indikatorom znizovania casovych
prestojov, su ukazovatelom pridanej hodnoty vykonu, su ukazovatelom produktivity, st
ukazovatelom efektivneho vyuzivania vyrobnych kapacit, su ukazovatelom efektivnej udrzby,
su ukazovatel'om alokacie vyrobného procesu a pod. A prave z tychto uloh vyplyva potreba
sledovat’ ariadit vysku logistickych nakladov podniku a minimalizovat’ logistické¢ naklady
podniku s orientaciou na zlepSovanie logistickych procesov.
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