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prepravené osoby (tis. os6b) ® pocet evidovanych osobnych automobilov v SR
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Korelacia evidovanych automobilov a prepravenych osob
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Prognéza vyvoja poctu prepravenych oséb

Pocet evidovanych

osobnych 2150000 | 2200000 | 2250000 | 2300000
automobilov E

FOL T o 215058 | 207281| 199952 | 193034
osob (tis.) Ia

Diferencia - -7 777 -7 329 -6 918

y = 3E+15.x1,602
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Cielova skupina prieskumu

* obyvatelia prislugnych okresov (Zilina, Martin, Cadca, Kysucké Nové Mesto, Byt¢a,
Turianske Teplice), v ktorych zabezpeéuje dopravnu obsluznost SAD Zilina

e spolu: 203 obci a mestskych casti
Socio-demografické charakteristiky:

e pohlavie
* vek

* ekonomicky status

* najvysSie dosiahnuté vzdelanie

* vyska Cisttho mesacného prijmu
* trvalé bydlisko (okres, obec)

* pocet ¢lenov zZijucich v spolo¢nej domacnosti (4 clenovia; 38,1 %)

* pocet osobnych automobilov pouzivanych v domdacnosti (¢ 1,42; ¢ 0,903)
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Kvantifikacia velkosti vyberového suboru (vzorky)

« velkost zakladného tatistického suboru: 424 067 obyv. (SU SR, 2016)
* interval spolahlivosti: 5 %

* Uroven spolahlivosti: 95 %

Teoreticka vyberova vzorka predstavuje: 384 respondentov.
Tvorba vyberového suboru: vrstveny nahodny vyber.
Celkova dosiahnuta vyberova vzorka: 4 752 respondentov (1 079 + 3 673); 1,12%.
Pracovnd vyberova vzorka (elektronickd databdaza): 3 205 respondentov (95 %; 1,72 %).

Pracovna vyberova vzorka prevysuje 8,34-nasobne teoreticku vzorku respondentov.
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Filtracia databazy

1. Celkova dosiahnuta vyberova vzorka: 4 752 respondentov.
2. Neuplné alebo logicky nespravne vyplnenia dotaznikov: 1 191 respondentov.
3. Elektronickd kmenova databaza: 3 561 respondentov (-25,06 %).

_____Ano | NE__ |

Muzi Zeny Muzi Zeny

Pocet [T 1509 405 811 3561
23,48 42,38 11,37 22,77 100
2345 1216 3561
SPOLU ANO/NIE (%) 65,85 34,15 100,00
1241

34,85

2320

SPOLU ZENY (%) 65,15
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Filtracia databazy

4. Duplicitne vyplnené dotazniky: 46 ks

5. Dotazniky s logickymi nedostatkami: 310 ks

Spolu vylucenych dotaznikov z elektronickej databazy: 356 ks (-10 %)
Filtrovana databaza: 3 205 ks

- osoba

12

96742
90849
33075
30712
16071
424067

36,93
22,81
21,42
7,80
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3,79
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1258
498
781
284
271
113

3205

%
39,25
15,54
24,37
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8,46
3,53
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Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu

1. Kumulativne vyhodnotenie poéetnosti odpovedi (,Ano” + ,Nie“)

HROMADNA' @

PPPPPPPPP faktar

Wizzo INDIVIDUALNA
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, 01001 Zilina

, 01001 Zilina

Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu

2. Vyhodnotenie poéetnosti odpovedi pouzivatelov verejnej dopravy (,,Ano’

9. Ktoré druhy dopravy (dopravnych pmstnedkuv) pouZivate a ako éasto?

Osobny automobil
Autobus - primestskd doprav
Vlak - primestskd doprava
Autobus, Trolejbus - MHD
Motocykel

r!ez;mstne
[ ] prilezito
T prileZitos me

pravidelne
Fravideine

Ll pravidelne [] prilezitgstne
[ ] pravidelne prileZitostne

[ ] nepouZivam
[ ] nepouZivam
[ ] nepouZivam
[ ] nepouzivam
[ ] nepouZivam

3. Komparativne vyhodnotenie pocetnosti odpovedi respondentov pravidelne
a prilezitostne pouzivajucich autobusovu dopravu (,,Ano®).

9. Ktoré druhy dopravy (dopravnych prostriedkov) pouZivate a ako casto?

Osobny automobil

Autobus - primestskd doprava

Viak - primestskd doprava
Autobus, Trolejbus - MHD
Motocykel

1| prileZitostne

@ brileZitostne

=~ prileZitostne

‘:’ brileZitostne

|| prileZitostne

pravidelne

pravidelne

[ ] nepouzivam
[ ] nepouZivam
[ ] nepouzivam
(] nepouzivam
[ ] nepouZivam
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Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu

4. Vyhodnotenie pocetnosti odpovedi zaznamenanych v dotaznikoch verzie , Nie*

5. Nezavislé vyhodnotenie pocetnosti odpovedi respondentov pravidelne

pouzivajucich individudlnu dopravu (,,Nie“).

yravidelne
~pravidelne
[ ] pravidelne
[ | pravidelne
[ ] pravidelne

, 01001 Zilina

9. Ktoré druhy dopravy (dopravnych prostriedkov) pouZivate a ako ¢asto?

Osobny automobil

Autobus - primestskd doprava
Vlak - primestskd doprava
Autobus, Trolejbus - MHD
Motocykel

[ ] prilezitostne
[ ] prilezitostne
[ ] prilezitostne
| prileZitostne
[ ] prilezitostne

.
v

I

— NEpOouUZivam
epouZivam
| nepouZivam
(| nepouzivam
[ ] nepouzivam
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, 01001 Zilina

Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu

6. Komparacia odpovedi respondentov s trvalym bydliskom v obciach s priamym
napojenim na Zelezniénu a autobusovi dopravu na vybrané otazky (,Ano” +,Nie“).

ENCIANSKA
EPLA

N

9. Ktoré druhy dopravy (dopravnych prostriedkov) pouZivate a ako ¢asto?

Osobny automobil [ ] pravidelne
Autobus - primestskd doprava |1 pravidelne
Vlak - primestskd doprava ravide.-'ne
Autobus, Trolejbus - MHD =1 pravidelne
Motocykel [ ] pravidelne

[ ] prilezitostne
[ ] prilezitostne
[ ] prilezitostne
| prileZitostne
[ ] prilezitostne

[ ] nepouzivam
[ ] nepouZivam
[ ] nepouZivam
(| nepouzivam
[ ] nepouzivam
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Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov prieskumu

7. Matematicko-Statistické posudzovanie zavislosti medzi vybranymi faktormi
* pocet ¢lenov domacnosti vs. pocet osobnych automobilov v domacnosti
* vek respondenta vs. preferovany zdroj informacii

» pravidelnost pouZivania primestskej dopravy vs. pohlavie atd'.

7. februara 2018
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Aplikované nastroje

= vyhodnotenie pocetnosti (absolutna, relativna)

= korelacna analyza

= priemerné hodnoty a smerodajna odchylka

= Chi kvadrat test (testovanie Statistickych hypotéz)

= Fischerov test (testovanie Statistickych hypotéz)

7. februara 2018
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Vysledky a navrhy

(=L=r=
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1. Suhrnné vyhodnotenie (,,Ano“ + ,Nie“)

Pohlavie: Zeny (2078; 64,8 %), muzi (1127; 35,2 %) +
Vek: 27 — 64 rokov (1718; 53,6 %) ﬂ
)

Ekonomické postavenie: zamestnanci (1537; 48,0 %

Vzdelanie: stredoskolské (1246; 38,9 %)

Trvalé bydlisko: Zilina (1258; 39,3 %)

Pocet ¢lenov domacnosti: 4 (1220; 38,1 %)

Pocet osobnych automobilov v domacnosti: 1 (1530; 47,7 %)
NajCastejSie pravidelne pouzivany dopravny prostriedok: automobil
Zhodnotenie vyhodnosti dopravnej karty: ano (2292; 71,5 %)
Vnimanie SAD Zilina: zlepSuje sa (1965; 61,3 %)

Najcastejsie pouzivany zdroj informacii o SAD Zilina: internet (2271; 70,9 %)
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1. Suhrnné vyhodnotenie (,,Ano“ + ,Nie“)

o +

typ_dotaznika

L Node 0
_Category % n
" ano 60,9 2236
¥ nie 302 969
T 00.0 32

ek
Adj. P-value=0,000, Chi-square=191,

046, df=2
do26; dobd do14; nad70 dob4
Node 1 Node 2 Node 3
Category % n Category % n Category % n
= 3no 88,1 704 = 3no 705 485 ® 3no 60.9 1047
ie 119 95 N nie 295 203 ¥ nie 39,1 671
Total 249 799 Total 215 688 Total 536 1718
postavenie okres podet_aut_zliceny
Adj. P-value=0,000, Chi-square=24, Adj. P-value=0,035, Chi-square=15, Adj. P-value=0,000, Chi-square=132,
939, df=1 730, df=2 735, df=2
diak; déchodca zamestnanec; SZCO; nezamestnany A MIA s KNhri; BY CIA 3a viac: 2 Ulﬂ
Node 4 Node § Node 6 Node 7 Node 8 Node 9 Node 10 Node 11
Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
. 90 .4 622 ® dno 739 82 ® no 707 241 ™ 3no 798 142 ¥ no 60.4 102 LE) 46,4 295 ® 3no 65,0 580 ¥ 3no 05 172
96 66  nie 261 29 * nie 203 100 ™ nie 202 38 * nie 396 67 ® nie 536 341 * nie 350 312 * nie 95 18
215 688 Total 35 11 Total 106 341 Total 56 178 Total 53 169 Total 19.8 636 Total 7.8 892 Total 59 190
[ = [ S | = I =l [ =
okres prijem prijem pohlavie prijem
Adj. P-value=0,001, Chi-square=18, Adj. P-value=0,000, Chi-square=17, Adj. P-value=0,000, Chi-square=18, Adj. P-value=0,000, Chi-square=26, Adj. P-value=0,014, Chi-square=7,
443, df=1 319, df=1 359, df=1 904, df=1 947, df=1
KNM; TT neweden‘lk nadéoD do600 neuvedenr. nad600 doB00 mllzi Zena neuvedeny do800; nad600
Node 13 Node 14 Node 15 Node 16 Node 17 Node 18 Node 19 Node 20 Node 21
n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n Category % n
562 W ino 769 60 ™ 3no 564 31 W no 11 5 416 201 ™ 3no 614 94 ® dno 502 107 ™ 3no 697 473 ¥ 3no 808 42 W dno 942 130
48 ¥ nie 231 18 ¥ nie 4436 24 ¥ nie 89 5 58.4 282 ¥ nie 386 59 ¥ nie 498 106 ¥ nie 30,3 208 ¥ nie 192 10 ¥ nie 58 8
19,0 610 Total 24 78 Total 1.7 65 Total 17 56 16,1 483 Total 48 153 Total 66 213 Total 212 679 Total 16 62 Total 43 138
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2. Nezavislé vyhodnotenie (,,Ano*)

Profil pravidelného pouzivatela autobusovej dopravy: Ia

= Zena vo veku 27 - 64 rokov, zamestnankyna, stredoskolské vzdelanie
(pocetnost 217). V ramci tejto kategdrie tvoria najvacsiu skupinu respondentky
s trvalym pobytom v okrese Zilina (pocetnost 91).

= Zena vo veku do 14 rokov, Ziacka zakladnej $koly (poéetnost 144). V ramci
tejto kategorie tvoria najvacsiu skupinu respondentky s trvalym pobytom v
okrese Zilina (pocetnost 42).

= Muz vo veku 15 — 26 rokov, Ziak strednej skoly (pocetnost 133). V ramci tejto

kategorie tvoria najvacsiu skupinu respondenti s trvalym pobytom v okrese
Zilina (poéetnost 80).

7. februara 2018 18
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2. Nezavislé vyhodnotenie (,,Ano*)

Profil prilezitostného pouzivatela autobusovej dopravy: Iﬁ

= Zena vo veku 27 - 64 rokov, zamestnankyna, stredoskolské vzdelanie
(pocetnost 166). V ramci tejto kategdrie tvoria najvacsiu skupinu respondentky
s trvalym pobytom v okrese Zilina (pocetnost 54).

= Zena vo veku 27 - 64 rokov, zamestnankynia, vysokoskolské vzdelanie
(pocetnost 129). V ramci tejto kategdrie tvoria najvacsiu skupinu respondentky
s trvalym pobytom v okrese Zilina (pocetnost 49).

= Muz vo veku do 14 rokov, Ziak zakladnej Skoly (pocetnost 94). V ramci tejto
kategorie tvoria najvacsiu skupinu respondenti s trvalym pobytom v okrese
Kysucké Nové Mesto (pocetnost 26).

7. februara 2018 19



2. Nezavislé vyhodnotenie (,,Ano*)

Dovody cestovania autobusom (ot. 10):

1. Nemadam k dispozicii osobny automobil ani motorku (48,6 %)

2. Mam vyhodné spojenie, dostupné zastavky, kratky cas prepravy, cesta bez
prestupov (45,3 %)

3. Nemam moznost pouZitia inej hromadnej dopravy okrem autobusu (40,5 %)

4. Vyhovuje mi vyska cestovného, zlavy a cestovanie pomocou dopravnej karty
(24,0 %)

5. Zmyslam ekologicky, zalezi mi na ochrane Zivotného prostredia (22,6 %)

6. Vyhovujuca kultura cestovania, relaxacia pocas jazdy (rozhovor, Citanie, wifi,
Cistota, atd.) (17,5 %)

7. Nedostupnost parkovania v blizkosti zamestnania alebo vysoké parkovné
(11,7 %)

7. februara 2018 20



2. Nezavislé vyhodnotenie (,,Ano*)

Navrhy na skvalitnenie sluzieb SAD Zilina (ot. 11):
1. VysSia ponuka spojov, presnost odchodov, lepsia nadvaznost spojov

NizSie cestovné, viac zliav a vyssie zlavy

2
3. Moderny autobus vybaveny klimatizaciou, wifi
4

LepSia dostupnost zastavok, vyssia rychlost prepravy, preferencia autobusov
na cestach

o

Prijemnejsie vystupovanie vodica a slusna komunikacia vodica k cestujucim
6. ZlepSenie informacii pre cestujucich o priebehu trasy, moznych prestupoch na
iné spoje

7. VysSia Cistota interiéru autobusu

7. februara 2018 21



3. Pravidelni vs. prileZitostni pouzivatelia autobusu (,,Ano*)

= Vek: 15— 26 r. viac pravidelni; 27 — 64 rokov viac prilezitostni I@

= Ekonomické postavenie: Ziaci/Studenti viac pravidelni; zamestnanci viac
prilezitostni

= Vzdelanie: s rastucou Urovnou vzdelania pokles pravidelnosti pouzivania
autobusovej dopravy

= Cisty mesaény prijem: s rasticou vyskou prijmu pokles pravidelnosti
pouzivania autobusovej dopravy

7. februara 2018 22



4. Nezavislé vyhodnotenie (,,Nie*)

Dovody necestovania autobusom (ot. 10):

1.

Dlhy ¢as prepravy, nutnost prestupov, nenadvazujlice spoje, nevyhovujuci
cestovny poriadok (53,9 %)

Chcem mat volhost pohybu, autobus je pre mna spolocensky neatraktivny
(40,7 %)

Neprimerand cena cestovného, nizke zlavy, neoplati sa (26,4 %)

Citim sa nepohodIne, v autobuse je nevhodna teplota v lete aj v zime (21,4
%)

Nemam autobusovu zastavku v blizkosti bydliska, skoly, zamestnania (14,1 %)
Mam vyhodné spojenie vlakom (10,0 %)

Nevyhovujuca kultura cestovania, nevhodné vystupovanie vodicov (8,3 %)

7. februara 2018 23



4. Nezavislé vyhodnotenie (,,Nie*)

Co by Vas presvedcilo cestovat autobusom (ot. 11): ﬂ

1. Vyssia ponuka spojov, presnost odchodov, nadvaznost spojov (50,2 %)

2. Vyssia rychlost prepravy, lepSia ¢asova dostupnost zastavok, preferencia
autobusu na cestach (37,9 %)

3. Nizsie cestovné, moZnost Uhrady cestovného beZznou platobnou kartou
alebo mobilom (35,6 %)

4. Moderny autobus vybaveny klimatizaciou, wifi, prijemné vystupovanie
vodica (34,0 %)

5. ZlepSenie informacii pre cestujucich o priebehu trasy, moznych prestupoch
na iné spoje (6,7 %); vyssia Cistota interiéru autobusu (6,7 %)

6. Neexistuje dovod, ktory by ma presvedcil cestovat autobusom, je to cesta

spat (9,9 %)
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* Pravidelné pouzivanie: autobus (29,33 %); vlak (16,29 %); sucasne (6,57 %)

5. Komparacia odpovedi respondentov s
priamym napojenim na ZD a AD

= Dovody cestovania autobusom: nemaju k dispozicii osobny automobil ani
motocykel; maju vyhodné spojenie, dostupné zastavky, kratky cas prepravy, cestu
bez prestupov; nemaju moznost pouzitia inej hromadnej dopravy okrem autobusu

= Navrhy na skvalitnenie sluzieb SAD Zilina: Vygia ponuka spojov, presnost
odchodov, lepsia nadvaznost; nizSie cestovné, viac zliav a vyssie zlfavy; moderny
autobus vybaveny klimatizaciou, wifi

= Dovody necestovania autobusom: vyhodné spojenie vlakom; dlhy ¢as prepravy,
nutnost prestupov, nenadvazujluce spoje, nevyhovujuci cestovny poriadok;
neprimerana cena cestovného, nizke zlavy, neoplati sa

= Co by presvedcilo cestovat autobusom: vy$gia ponuka spojov, presnost odchodoy,
nadvéaznost spojov; moderny autobus vybaveny klimatizaciou, wifi, prijemné
vystupovanie vodica; nizSie cestovné, moznost Uhrady cestovného beznou
platobnou kartou alebo mobilom
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6. Matematicko-statistické posudzovanie
zavislosti medzi vybranymi faktormi

= Zavislost medzi pouzivanim osobného automobilu a primestske;j
autobusovej dopravy — statisticky vyznamna

= Zavislost medzi vekom a preferovanym zdrojom ziskavania informacii o
sluzbach SAD — statisticky vyznamna

= Zavislost medzi pravidelnostou pouzivania autobusovej dopravy a pohlavim
— neexistuje

= Zavislost medzi vnimanim kvality sluZieb SAD Zilina a vnimanim podniku
SAD Zilina — §tatisticky vyznamna

2> =3 +
0.999..=1 ) 4 __
= 3.14527

\/21+2-3
(1-2)+3
5(2 + 2)
1012= 510
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7. Navrhy a odporucania

angazovanost na aktivitach smerujucich k podporovaniu verejnej
dopravy (Svetovy den bez aut, Den Zeme)

osveta o vyzname a vyhodach verejnej dopravy (ziaci, Studenti)
uplatnovanie nastrojov podpory predaja

predaj reklamnych pléch vo vozidlach

angazovanost v sponzorskych aktivitach

ludsky faktor (vodici)

prispdsobenie cenovej diferenciacie a rabatovej politiky vo vztahu
k vlakovej doprave

podpora cyklistickej dopravy
financovanie vybranych aktivit prostrednictvom NFP

prezentdcia vizie a poslania podniku vo vztahu k okoliu podniku ®
o M o

A
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