Problematika poistenia v cestnej nakladnej doprave

Tomas Moravcik

Pri prevadzkovani cestnej ndkladnej dopravy, podobne ako pri inej podnikatel'ske;j
¢innosti, je potrebné pocitat’ vzdy s urcitymi rizikami a situdciami, ktoré mozu mat’ negativny
vplyv na podnikanie. So vznikom krizovych a rizikovych situacii su Casto priamo spojené
finan¢né néaklady, ktoré je potrebné v stvislosti s tymito situdciami vynalozit. Vyska tychto
finan¢nych nakladov moze byt rozna, ale je potrebné pamétat’ na to, ze mdéze dosiahnut’ taka
sumu, ktora moze ohrozovat’ samotnu existenciu a prevadzky schopnost’ dopravcu. Preto je
v zaujme dopravcu, aby urCitym spdsobom rozlozil tieto naklady a neznaSal celi vysku
vzniknutej Skody sam. Je Zziaduce, aby dopravca uritym spdsobom zabezpecil svoju
prevadzky schopnost’ a bol kryty v pripade, ze ddjde k situaciam, ktoré budii spojené so
vznikom §kdd, pripadne inych nésledkov (napr. na zdravi). Prave preto existuje na poistnom
trhu viacero produktov, ktoré moéze dopravca vyuzit pri svojej Cinnosti. Niektoré druhy
poisteni st pre dopravcov povinné a vyplyvaju zo zakona a ich uzatvorenie je podmienkou
pre podnikanie v cestnej ndkladnej doprave. Existuju vSak aj produkty, ktorych vyuzivanie je
pre dopravcov dobrovol'né a zalezi iba od nich samotnych, ¢i sa pomocou nich rozhodnt kryt
pripadné skody, ktoré mézu vzniknit’ v suvislosti s ich podnikanim. Medzi poistenia, ktoré¢ su
pre dopravcov povinné, a ktorych uzatvorenie im ukladd zdkon, patria: povinné zmluvné
poistenie, poistenie zodpovednosti dopravcu a poistenie lieCebnych nakladov osadky
v zahrani¢i. Medzi poistenia, ktoré dopravca moéze (ale nemusi) uzatvorit' v suvislosti
s vykonom svojej ¢innosti, patria napr. havarijné poistenie, poistenie zasielky pri preprave,
poistenie vSeobecnej zodpovednosti, poistenie batoziny a osobnych veci, poistenie pravnej

ochrany vodica a r6zne majetkové poistenia.

Povinné zmluvné poistenie

Je zékladnym druhom poistenia, ktoré je povinné pre vSetkych majitelov motorovych
vozidiel, s vynimkou vybranych druhov vozidiel. Pre dopravcov vyplyva povinnost’ uzavriet
toto poistenie zo zakona ¢.168/1996 Z.z. o cestnej doprave, kde je §4 odsek 1 uvedené, ze ten
kto podnika v cestnej doprave je povinny byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu

sposobenu prevadzkou vozidiel (na zodpovednost’ za Skody spdsobené prevadzkou vozidla sa
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vztahuje aj zakon ¢.40/1964 Zb. Obéianky zikonnik, konkrétne § 427, 764 a 769). Utelom
povinného zmluvného poistenia je kryt Skody, ktoré moézu byt sposobené motorovym
vozidlom inej osobe. Teda z pohl'adu dopravcov ide Skody, ktoré mézu motorovym vozidlom
sposobit’ ich zastupcovia — vodi¢i. Povinné zmluvné poistenie je upravené Specialnym
zakonom ¢.381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni v zneni neskorSich predpisov.
Poisteny (v tomto pripade dopravca) ma z poistenia pravo, aby poistovatel' za neho nahradil
poskodenému uplatnené a preukdzané naroky, medzi ktoré patria napr. Skody na zdravi
a naklady pri usmrteni, Skody vzniknuté poSkodenim alebo zni¢enim cudzej veci a pod.
Plnenie poistenia sa vztahuje na Skodu, ktord bola sposobena na izemi Slovenska ale taktiez
na uzemi cudzieho S$tatu, s ktorym ma poistovatel uzavrett dohodu o vzajomnom
vyrovnavani narokov na nahradu Skody. Pri vnutroStatnej cestnej doprave sa uzatvorenie
povinného zmluvného poistenia s vybranou poistoviiou preukazuje dokladom o uzatvoreni
povinného zmluvného poistenia. V medzinarodnej doprave sa uzatvorenie povinného
zmluvného poistenia preukazuje tzv. zelenou kartou. Fotokdpia zelenej karty by mala byt
sucastou kazdého vozidla, sktorym dopravca vykondva medzinarodni cestnu dopravu.
Z pohl'adu vysky poistného bola dolezitd liberalizacia trhu s produktom povinného
zmluvného poistenia. Po liberalizacii su vySka poistného a podmienky pre poskytovanie
povinného zmluvného poistenia vecou kazdej poistovne. Dopravca by preto mal pozorne
sledovat’ ponuky jednotlivych poistovni, pretoze jednotlivé ponuky st naozaj rozne a snahou
kazdej poistovne je svojimi podmienkami oslovit ¢o najviac zékaznikov. Pre dopravcu
(najmi pri velkom vozidlovom parku), moéze spravny vyber poistovne znamenat usporu

finan¢nych prostriedkov.

Poistenie zodpovednosti dopravcov

Je d’alS§im druhom poistenia, ktoré je pre dopravcov v ramci ich podnikania povinné.
Povinnost’ uzavriet’ toto poistenie vyplyva pre dopravcov opit’ zo zdkona ¢.168/1996 Z.z.
o cestnej doprave. Poistenie je dopravca povinny mat uzatvorené pre pripad, Ze svojim
konanym alebo konanym svojich pracovnikom spdsobi $kodu na tovare, ktory mu bol zvereny
na prepravu. Tu je potrebné upozornit’ prepravcov (odosielatel'ov, prijemcov alebo majitel'ov
zasielky resp. tovaru), ze ucCelom tohto poistenia nie je ochrana prepravovaného tovaru.
Utelom poistenia je vprvom rade ochrana dopravcov pred ne¢akanymi finanénymi
vydavkami, ktoré mézu vzniknut’ v pripade Skody na tovare. Prepravcovia sa tiez ¢asto mylne

domnievajl, Ze ztohto poistenia im bude uhradenéd celd Skoda, ktora moéze vzniknut na



tovare. Je vSak potrebné si uvedomit, ze zodpovednost’ dopravcov je obmedzend dohovorom
CMR apreto vyska poisteného plnenia z poistenia zodpovednosti dopravcov nemusi
zodpovedat’ skutocnej vyske Skody, ktora bola spdsobena na tovare (blizSie o zodpovednosti
dopravcov sa pisalo v Eurobiznise 9/2007). ESte raz preto opakujem, Ze poistenie
zodpovednosti dopravcov nema za ulohu uhradzat’ skodu na zasielke, ale jeho ucelom je kryt
finan¢n zodpovednost dopravcu v zmysle dohovoru CMR. Teda v prvom rade chrani
dopravcu anie prepravcu. Poistenie zodpovednosti dopravcov ponukaju vsetky komercné
poistovne. VysSka poistenia zavisi od celkovej vySky dohodnutej sumy poisteného plnenia
atiez od vysky spoluucasti dopravcu. Vyska poisteného plnenia zavisi Casto prave od
stanovenia zodpovednosti dopravcu v zmysle Dohovoru CMR. Mézeme uviest’ nasledujici

priklad.

Podla Dohovoru CMR zodpoveda dopravca za kazdy kilogram poskodeného alebo zniceného
tovaru do vysky 8,33 XDR. Ak budeme uvazZovat' s uzitocnou hmotnostou ndavesovej supravy
26 t, potom maximalna vyska zodpovednosti dopravcu bude 216 580 XDR teda priblizne 7,5
mil. Sk. V poistenej zmluve moze byt teda stanova takato vyska maximalneho poistného
plnenia. Ak dojde ku Skode, ktora bude vyssia ako uvedend suma, dopravca bude zodpovedny

len do tejto sumy a poistoviia v ramci poistného plnenia uhradi poskodenému Skodu len do

tejto vysky.

Maximdlna vyska poistného plnenia vypocitand pomocou zodpovednosti dopravcu a jej
obmedzenia prostrednictvom ¢iastky 8,33 XDR sa najCastejSie vyuziva v pripadoch poistnych
zmluv uzatvorenych na dlhSie Casové obdobie. Poistenie zodpovednosti dopravcu je vsSak
mozné uzavriet’ aj na konkrétnu jednu prepravu. Tato moznost’ sa vyuziva najma v pripade, ak
dopravca zodpoveda do celej vysky ceny prepravovaného tovaru (ak je v ndkladom liste CMR
alebo prepravnej zmluve uvedend cena tovaru). Tiez je mozné v tychto pripadoch vyuzit
moznost’ pripoistenia. Je eSte potrebné podotknut’, ze poistovne Casto ponukaji poistenie
zodpovednosti dopravcu zvlaSt na vnuatrostatnu a zvIast’ na medzinarodnti dopravu, preto je

potrebné aby si tito skutocnost’ dopravca uvedomil.

Poistenie liecebnych niakladov v zahranici



Ide o poistenie, ktorého tcelom je kryt’ ndklady, ktoré mézu vzniknat' v pripade nahleho
ochorenia osadky vozidla, v pripade potreby oSetrenia alebo napriklad v pripade urazu pri
dopravnej nehode a potreby hospitalizacie. Ide teda o poistenie, ktoré sa vzt'ahuje na osadku
vozidla. Naklady na zdravotni starostlivost’ v Slovenskej republike st hradené zo
zdravotného poistenia. Preto v pripade vnutroStatnej dopravy st vSetky nédklady, ktorého
mozu vzniknut’ v suvislosti s osadkou a jej zdravotnym stavom, hradené z tohto poistenia.
V pripade medzinarodnej cestnej dopravy je vSak potrebné mat uzatvorené poistenie
liecebnych nakladov v zahranici, pretoze zdravotné poistenie sa vztahuje len na zdravotnu
starostlivost’ v rdmci Slovenska. Je potrebné este podotknut, Ze tento druh poistenia je pre
dopravcov, ktory podnikajia v medzindrodnej cestnej doprave, povinny a vyplyva zo zakona
€.168/1996 Z.z. o cestnej doprave. V §24 tohto zakona je uvedené, ze vnutrostatny dopravca v
medzinarodnej cestnej doprave je povinny zabezpe€it (mimo inych povinnosti), aby osadka
vozidla bola poistena pre pripad potreby lekarskeho oSetrenia - poistenie liecebnych nakladov

v cudzine (pismeno c).

Vsetky doteraz spomenuté poistenia su pre dopravcov povinné (poistenie lieCebnych
nakladov v zahrani¢i len pre dopravcov prevadzkujucich medzinarodnii cestni dopravu).
Okrem tychto druhov poistenia mézu dopravcovia uzatvorit’ poistenia, ktoré st dobrovolné,
a ktoré mézu mat’ za ulohu bud’ chranit’ majetok alebo uhradzat’ skody, na ktoré sa nevztahuje
ani jedno z doteraz popisanych poisteni. V niektorych pripadoch moézu tieto poistenia sluZzit’ aj
ako motivaény nastroj pre zamestnancov, najmi v sucasnom obdobi, kedy je nedostatok
kvalifikovanych vodi¢ov. Okrem povinnych poisteni teda moze dopravca vyuzivat tieto

poistené produkty.

Havarijné poistenie

Jeho tlohou je nahrada $kod, ktoré moézu vzniknit’ na vozidle. Ide najma o Skody suvisiace
s kradeZou vozidla a §kody na vozidle v pripade havarie. Havarijné poistenie sa tiez vzt'ahuje
na Skody, ktoré s spdsobené zivelnou pohromou (priame posobenie blesku, zosuv kamenia,
skal, pody, lavin, tlak snehu, krupobitie, povodne, zaplavy, vichrica). Havarijné poistenie dnes
ponukaju skoro vsetky komercné poistovne a zavisi teda na samotnom dopravcovi, pre ktoru

poistoviiu sa rozhodne.

Poistenie zodpovednosti za $Skodu



Ide o poistenie, z ktorého bude kryté riziko pri vzniku $kod, ktoré moézu vzniknOt
v suvislosti s vykonom povolania. Na rozdiel do poistenia zodpovednosti dopravcu, kde je
zodpovednost’ dopravcu obmedzena, mdze sa toto poistenie vzt'ahovat’ na celu vysku Skody.
Uzatvorenim tohto poistenia moze dopravca zatraktivnit svoje sluzby a garantovat
zékaznikom (prepravcovom), ze v pripade vzniku Skody na ich tovare, ktory odovzdali
dopravcovi na prepravu, im budua uhradené vSetky Skody, ktoré na tovare pocCas prepravy

vznikli.

Poistenie zasielok pri preprave

Ide o poistenie, ktoré je priamo spojené s prepravovanym tovarom a zasielkou, vzt'ahuje sa
teda priamo na Skody sposobené na zésielke. Poistit’ zasielku, ktord bude predmetom
prepravy, by malo byt v prvom rade v zdujme prepravcu (odosielatela alebo prijemcu), ktory
by si mal uvedomit’, ze poistenie zodpovednosti dopravcu slizi v prvom rade na ochranu
dopravcu. Uzatvorenie poistnej zmluvy mdze vykonat’ samotny prepravca, zasielatel'a alebo
dopravca. V praxi vel'mi Casto zabezpecCuje poistenie prepravovanej zasielky prave zasielatel’
na zéklade dispozicii a prikazu prepravcu. Dopravca moze zabezpecovat tento druh poistenia
opéat’ v ramci zvySovania kvality svojich sluzieb a snahy zatraktivnit nim pontkané sluzby

a zabezpecenia komplexnych sluzieb pre zdkaznika.

Poistenie batoZiny a osobnych veci

Predmetom tohto poistenia su veci osobnej spotreby, ktoré si poisteny (v tomto pripade
najcastejSie vodi€), zoberie so sebou. Predmetmi osobnej spotreby sa najcastejSie rozumie
oblecenie, toaletné potreby, knihy, cestovné tasky a pod. Poistenie je mozné dojednat’ napr.
pre pripad poskodenia alebo znicenia veci, odcudzenia alebo straty, lupeze a pod. Poistenie si
moze uzatvorit vodi¢ sam alebo mu ho mo6ze ponuknut’ dopravca v rdmci zamestnavatel'om

poskytovanych vyhod.

Poistenie pravnej ochrany

Tento druh poistenia pontkaja len niektoré poistovne. Jeho ulohou je nahrada nékladov,

ktor¢ moézu vzniknat' napr. s uplatnenim prava poistené, odmeny pre pravneho zastupcu,



sudne poplatky a pod. Poistenie pravnej ochrany ma najcastejSie dve podoby — poistenie
motorového vozidla alebo poistenie vodi¢a. V prvom pripade ide o Skodové udalosti
sposobené konkrétnym vozidlom uvedenym v zmluve, v druhom pripade sa poistenie

vztahuje priamo na vodica.

Poistné produkty uréené na ochranu majetku

Jeho ucelom je ndhrada §kod, ktoré mozu vzniknit’ na majetku dopravcu. Jedna sa najmi
o Skody na hnute'nom a nehnutelnom majetku (s vynimkou motorovych vozidiel, pre ktoré je
urené havarijné poistenie). Poistné produkty sa médzu vztahovat na Skody sposobené

zivelnymi udalost’ami, kradezami, poziarom, vandalizmom a pod.

Na poistnom trhu je dnes mozné najst’ mnozstvo roznych poistnych produktov. Zalezi iba
od samotného dopravcu, ¢i sa rozhodne v zdujem ochrany svojho podnikania uzavriet’ len tie
druhy poistenia, ktoré su pre neho povinné, alebo ¢i sa rozhodne kryt mozné Skody aj
pomocou niektorého z dobrovol'nych poisteni. Ako uz bolo spominané, poistenie nemusi byt
iba prostriedkom na nédhradu pripadnych $kod, méze zaroven sluzit aj ako nastroj na
zatraktivnenie ponukanych sluzieb potvrdenie komplexnosti ponukanych sluzieb, ale moze

byt’ tiez jednym z motivacnych néstrojov zamestnavatel’a.



