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Tvorba vSeobecného logistického ret’azca

Logistika je interdisciplindrna veda a na tvorbu logistickych retazcov pdsobi mnoho
faktorov a kritérii. Kazdy logisticky retazec je tvoreny vzhladom na kritérium ¢&i faktor.
Najcastejsie je to kritérium financné (obstaravacej ceny), nasledne sa skiima ¢i po uskuto€nenti
nakupu nevzniknu dodatocné nevynutené naklady spojené s dodatoénymi sluzbami, ktoré su
vyvolané ostatnymi faktormi. Priklad — nadkup dopravnej sluzby od dopravcu — preprava
vyrobkov. Kritérium rozhodovania je cena za prepravu. Vybrany je dopravca ponukajuci
technicka stav vozidla — porucha, dodanie mimo dodaciu lehotu. V zmluve moéze byt
zakotvend klauzula o pokute. Pokuta pokryje sposobené problémy, avSak casovy plan
dodavok pre vyrobu a teda aj vyrobu je naruseny a vyroba musi ¢akat’ na zasoby. Zakaznik,
ktory si objednal dany komponent od vyrobcu ma tiez klauzulu o zmluvnej pokute
z omeskania. Preniesol pokutu na vyrobcu, vyrobca zmeni dodavatela pretoze tretia osoba
spOsobila problém. Tento modelovy priklad ilustruje jednu z mnohych mozZnosti zlyhania
dodavatel'ského retazca z dovodu obmedzenia vyberu len na jedno kritérium vyberu. Preto je
potrebné vyuZzivat’ viackriteridlne hodnotenie vyberu variantu v kazdom jednom bode vyberu.

LenZe postup zostavy logistického ret'azca je pravidelne sa opakujuci.
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Metodika logistiky nebezpetnych veci
ﬂ Holisticky pohl'ad — systémovy pristup — procesny manaZment

Obrazok 1 Metodika tvorby logistického retazca Zdroj: autor

1. Cely proces zacina tvorivou myslienka ¢loveka, ktory chce poskytovat’ svoje
sluzby alebo vyrabat’ kvalitné vyrobky, vd’aka ktorym bude uspes$ny na trhu.

2. Druhym krokom je prieskum trhu. Dva klucové faktory ovplyviuja
rozhodovanie o trhu. Statistika a prognostika (predikcia vyvoja trhu) — nakolko je to cely
vedny odbor, zrozsahovych dovodov nema zmysel rozpisovat tito polozku. Druhym
faktorom je marketing — prieskum trhu, orientacia sa na potreby a poziadavky zakaznika,
definicia potencialnej vzorky zdkaznikov, sposob komunikacie a predaja atd’.

3. Strategické rozhodovanie o vstupe na trh — planovanie, predajna stratégia,
Casovy plan, ndvrh, dizajn, spotrebitel'sky obal produktu atd’. vytvara vstupné tdaje pre
casovo-finan¢né planovanie potreby zdrojov — tvorbu planov.

4, Riesenie problematiky zasob. Na podklade zostavenych planov v bode 3
nastava realizacia. Multikriteridlnymi analyzami je potrebné stanovit' vhodného dodévatela,
vel'kost’ dodavok, pravidelnost’ a frekvenciu dodavkovych cyklov. Rozhodovanie o zasobach
moze ovplyvnit’ aj sposob pouzitej technoldgie zasobovania.

5. Prepravny retazec. Je potrebné riesit’ podla afinity zasielky. Afinitu zésielky
tvoria osobitné vlastnosti, (fyzikdlne (skupenstvo, senzitivita na teplotu, vlhkost,, akceleraciu
zmeny teploty, atmosferické zmeny, atmosferické zrazky atd’.), chemické (stabilita, interakcia
Sinymi latkami atd’.), rozmery, hmotnost, schopnost odolavat tlaku — statickému,
dynamickému ap.) — moznost’ tvorby vié§ich manipulaénych jednotiek a celkov atd’. Dal§im
dolezitym aspektom afinity je vybavenie miesta nakladky a vykladky, spdsob manipulécie,

spdsob fixacie, lozenia a iné.



6. Z afinity zasielky vyplyvaju dalSie kritéria pre rozhodovanie a vyber trasy
prepravy — blizsie v metodike tvorby prepravného retazca.

7. Zasielatel'ska ¢innost’ a rozhodovanie sa pre vyber poskytovatela, zaistovatel’a
sluzby, potrebna dokumentacia ap.

8. Analyza rizik, manazment kvality — bliz$ie je popisana v kapitole 5.4. metodika
rieSenia prepravy nebezpecnych veci pre spolo¢nost’ poskytujica dopravné/ logistické sluzby.

9. Reverznd a obehova logistika je priamo zéavisla na vSetkych predoslych
stupnioch rozhodovania o vybere prepravnych pomocok, vytazovani vozidiel pri spétnej
jazde, rozmiestnenych bodoch obsluhy v ¢ase a priestore. Vypocet poctu a doby obehu
manipulacnych — prepravnych poméocok vzhl'adom na zivotnost’.

10.  Jestvujuce technoldgie a sluzby — multirkiterialne rozhodovanie 0 vyuziti
sluzieb niektorej z technologii — spitné prehodnotenie zasobovania a nadvédznych ¢innosti,
alebo spdtné prehodnotenie poskytovatela sluzieb (¢i sa na trhu vyskytuje subjekt, ktory
poskytuje takéto sluzby alebo technologie. Tento bod je mozné pouzivat najmi pri
optimalizacii navrhnutych retazcov.

11.  Logistickd analyza. Zatial nejestvuje komplexnd metodika pre hodnotenie
procesov V logistike, ktord by integrovala v sebe rozne metodiky vybranych celkov,
parametrov, oblasti. Z tohto dovodu je potrebné vyuzivat’ len Ciastkové ukazovatele a hl'adat
Paretovsky optimalne rieSenie — vztiahnuté na preferované kritérium. V tomto bode je ucelna
simulécia nastavenych modelov.

12.  Napodklade vystupov logistickej analyzy vybrat’ optimalne rieSenie.

13.  Realizacia.

14.  Zber udajov asledovanie realizacie — sledovanie vybranych ukazovatel'ov
a parametrov — Statistické riadenie kvality.

15.  Kontroling ukazovatelov a parametrov s previazanim na ekonomické
ukazovatele spolo¢nosti. Vyuzitie kauzalnych analyz. Identifikacia pri¢in nasledkov aich
ucinné odstranenie. V pripade externych zdrojov vykon pravidelnych auditov.

16.  Korekcia progndéz a marketingovych analyz s doplnenymi Udajmi zo

zozbieranych dat opitovné prehodnotenie a implementacia zmien do planovania...

Aplikicia metodiky tvorby logistického ret'azca pre podmienky prepravy nebezpeénych
veci
Prvotnym problémom, ktory treba vyrieSit' je hierarchia vztahov medzi logistikou

a prepravou nebezpecnych veci. Na obrazku 28 je zndzorneny postup analyzy zaClenenia



problematiky prepravy nebezpecnych veci. Logickym postupom je mozné pozorovat
evidentni zévislost medzi logistikou a prepravou — preprava je neoddelitelnou sucast'ou
logistiky. Plati nasledovnd védzba - logistika je interdisciplindrna veda, sucastou
interdisciplinarnej vedy je logisticky systém, ktory predstavuje konkrétny logisticky retazec.
Subsystém logistického systému je prepravny retazec, ktory obsahuje logisticky prvok —
dopravu. Doprava sa ¢leni na niekol’ko samostatnych dopravnych systémov a jednym z nich
je Zelezniéna doprava. Zelezniéna doprava je kPGi¢ovym prvkom pre uskutoGnenie prepravy

nebezpecnych veci, €o je problém, ktory je potrebné vyriesit'.

oblastriesenia identifikacia
A Logistika Interdisciplinarna
veda

o
Logisticky retazec Logisticky systém 2
] <.
N
5 ;
'E Prepravny refazec Subsystém logistiky | ]
a =
o T
= S r o
o Doprava Logisticky prvok 2.
® i<
@ @

Zelezni¢na doprava Dopravny system

Preprava . , WV
. . Riesenyproblem
nebezpecnych veci
po zeleznici

Obrazok 2 Struktara rieSenia problému prepravy nebezpeénych veci v Zelezni¢nej nakladnej
doprave Zdroj: autor

Z tejto hierarchie nam vyplyva, Ze ak chceme vyrieSit' problematiku prepravy
nebezpecnych veci musime vyuzit' interdisciplinarnu vedu pre identifikaciu klIa¢ovych
zékladnych prvkov logistického retazca. Postup aplikdcie metodiky tvorby logistického
retazca pre potreby prepravy nebezpecnych veci je takmer identicky. AvsSak cely logisticky
systém je potrebné roz€lenit’ na najmensie prvky, ktoré je potrebné identifikovat.

Ukon - zakladny prvok — napr. stlaanie

Proces — séria ukonov — napr. posun, ktory pozostava zo zrychlenia, spomalenia,
odrazu, pokladanie zarazok...

Operacia — séria procesov — napr. spracovanie cielového vlaku - posun, technicka

prehliadka, prepravna prehliadka...



Technologia — pozostava zo série operacii - technoldgia riadenia dopravy pozostava zo
spracovanie ciel'ového vlaku, stavania vlakovej cesty...

Systém — dopravny systém, ktory pozostava z technologie riadenia dopravy, prepravnej
technologie...

Pri manipulacii s nebezpe¢nymi vecami je vel'mi dolezita identifikacia — zodpovednej
osoby (¢i je spravne zaskolena, disponuje opravnenim pre vykon danej ¢innosti atd’.), d’alej je
vel'mi dolezita presnd identifikicia rozhrania a zéroven aj identifikdcia nadvéznych bodov,
kto v ktorom momente vykonava nadvdznd &innost. Ako aj hibka vzdjomného prieniku
operacii — technologii — systémov. Po rozbore a identifikacii predmetnych prvkov je mozné
analyzovat’ 4 hlavné toky. Hmotny rok (materialovy tok — velkost’ a druh — pred rozhranim
a po rozhrani, ale aj rozmiestnenie a vel'kost' zasobnikov), finan¢ny tok, informacny tok —
poverené osoby a informacné kandly, ktoré musia mat’ viacero druhov pre pripad zlyhania.
Posledny tok — nie je potrebny pri Standardnych logistickych retazcoch avSak vel'mi ddlezity
pri preprave nebezpecnych veci — dodrziavanie pravnych predpisov — zostladenie postupov
ap.

Identifikécia hranice rozhrania je priorita, pretoZe priamo suvisi s vykonom (platnost’
pravnych poriadkov, technologickych postupov ap.). Hranicu rozhrania pre prepravu
nebezpecnych veci je mozné identifikovat’ medzi aredlom a verejnou sietou. Arealom je:

- Miesto tazby

- Spracovatel'sky zavod

- Vyrobny zavod

- Tovaren

- Logistické centrum

- Distribu¢né centrum (Cross dock)

- Sklady

- Kontajnerovy terminal (len kontajnery vid’. Slddkovicovo)
- Terminal intermodalnej prepravy (kombinovanej dopravy)
- Nakladné stanice

- Pristavy

- Prekladkové stanice

- Zriad'ovacie stanice

- Vlecky

Po opusteni hranice rozhrania sa z prepravnej technoldgie stava dopravna technologia. Pri

dopravnej technoldgii treba dbat na spravny vyber skiseného vodica, typ HDV



(jednoduchost’ ovladania, vykon, taznd sila, brzdny vykon, maximalna rychlost’, spotreba,
maximalny mozny dojazd, diagnosticky systém ap.). Parametre dopravnej infraStruktiry
definuju zékladné parametre vlaku (prepravy) — norma dizky, maximéalny napravovy tlak,
norma hmotnosti vlaku, brzdné percento atd’.

Konkrétny druh, typ, maximalnu velkost' jedného balenia vymedzuje pre konkrétnu
komoditu pravny poriadok. Modelovy priklad je uvedeny v prilohe R.

Po vykonani ¢iastkovych analyz ako aj po komplexnych analyzach je potrebné vytvorit’
hodnotenie rizika. Hodnotenie rizika je mozné robit’ podl'a ustalenych postupov a metodik
(kapitola 5.4.), ale aj vyuzitim matice rizika. Matica rizika je bodovy graf, kde na os x sa
umiestnuje mozna vyska skody a na os y pravdepodobnost’ nastupu negativnych prejavov. Pre
konkrétny predmet skimania sa stanovi hranica akceptécie rizika. Nasledne umiestiiujeme
body, ktoré predstavuji skimant cinnost, ukon, technologiu ap. Ak niektoré cinnosti
prekrocia hranicu akceptacie rizika, je potrebné takéto ukony, ¢innosti, operacie ap. zmenit’ na

mene;j rizikové.



Model logistického retazca
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Obréazok 1 Rozklad logistického ret'azca na zékladné ¢innosti, ukony a operacie pre rieSenie
logistiky za ucasti nebezpecnych veci (v obratenom poradi metodika tvorby
logistického ret’azca) Zdroj: autor



