Spolupraca v oblasti dopravy v Eurépe
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S narastajucimi Uc¢tami za pohonné hmoty stupa aj podiel prepravy na nakladoch dodavatelského
retazca. Podla Eurdpskeho zasielatelského zvédzu ndklady na prepravu tovarov predstavuju asi 30 %
celkovych nakladov dodavatelského retazca. Preto sa spolo¢nosti snazia hladat cesty, ako redukovat
vzdialenosti, ktoré tovar prekona a niektoré experimentuji s rieSeniami, ktoré v sebe zahfhaju
spolupracu dokonca aj s konkurenciou.

Prvé vysledky tychto experimentov vyzeraju slubne. Podla Transport Intelligence, spolo¢né pokusy
optimalizovat vozové zasielky priniesli Uspory nakladov a zvySenie efektivity o0 6 - 10 %. Takto mozu
spolocnosti z réznorodych odvetvi, ako je maloobchod, high-tech, automobilovy ¢i chemicky priemysel,
dosiahnut Uspory nakladov presahujlice 15 % vdaka spolupréci v oblasti dopravy.

Napriek vyznamnym Uspordam nakladov sa do takejto spoluprdce mnohé konkurencné spolocnosti
vahaju pustit. Prekazok je sice mnoho, v budlcnosti vSak olakdvame, Ze nadvazovat spolupracu v
oblasti dopravy bude stdle viac spolo¢nosti, a to i s konkurenciou. Dava to zmysel - prispieva to k
zmierneniu zatazenia dialnic, zniZzuje emisie CO2 a prinadsa potencialne velké Uspory nakladov.

Ci bude spolupréaca v oblasti dopravy skutocne nie¢im zasadnym, to sa este len uvidi. Tento radikalny
koncept vsak ukazuje, kam az su spoloCnosti pripravené zajst, aby zlepsili efektivitu svojich
dodavatelskych retazcov.

Cim je spolupraca v oblasti dopravy taka neobvykla?

Spolupraca v oblasti dopravy nie je novym javom. Maloobchodnici ¢asto spolupracuji so svojimi
dodavatelmi, dodavatelia s vyrobcami a maloobchodnici, dodavatelia a vyrobcovia niekedy spolupracuju
vSetci navzajom. Zdielaju informacie alebo moznosti dopravnych sieti, a potom sa delia o vysledné
Uspory nakladov.

To, ¢omu by sme sa chceli venovat v tejto sprave, je novy obrat alebo obmena v spolupraci v oblasti
dopravy, zahfmajuca ,kolegov". Niekolko spoloCnosti v Eurdpe, uvedomujic si mozné vyhody, uz
oslovilo svojich konkurentov s ndvrhom na spolupracu, ktord by zlepsila efektivitu ich distribu¢nych
sieti. Medzi priklady spoluprace v oblasti dopravy patria:

Bridgestone a Continental (Orleans, Franclzsko)

Goodyear Dunlop a Continental (Birmingham, Velka Britania)

Samsung a Sony (Holandsko)

Kimberly Clark a Unilever (Holandsko)

Rickett Benckiser, Johnson and Johnson a Colgate-Palmolive (Nemecko)
Rickett Benckiser, Kimberly Clark a Colgate-Palmolive (Francuzsko)

Vyhody spoluprace v oblasti dopravy

Vyhody plynice zo spoluprace v oblasti dopravy su rovnaké, Ci pre konkurencnych rivalov, alebo
obvyklejsich spolupracovnikov. Pri pouzivani spolo¢ného distribu¢ného zariadenia na odosielanie tovarov
do rovnakych alebo prekryvajlcich sa destinacii, dosiahnu spolupracovnici synergiu, Uspory z rozsahu a
Uspory nakladov na skladovanie, vynasanie ¢i postovné a balné.

Spolupraca v oblasti dopravy prindsa aj dalSie benefity ako:

o efektivnejsie riadenie zasob
¢ redukcia prepravnych nakladov

» zvySenie frekvencie dodavok

e Uspory z rozsahu pre malé a stredné podniky

¢ rozSirenie korporatnej zodpovednosti znizovanim uhlikovych emisii

Uspory nakladov a zvysenie efektivnosti prepravy st podstatné uz samy o sebe. Trasy kamidnov, ktoré
budy jazdit pIné a spat sa budd ¢astejsie vracat tiez nalozené, sa daji kombinovat a zefektivriovat, ¢o
prinesie vyrazné Uspory nakladov. VSetky kamiény sa budl lepSie vyuzivat a najazdia menej
tonokilometrov. Optimalizacia vozovych zasielok prostrednictvom spoluprace prinesie podla Transport



Intelligence Uspory nakladov a zvySenie efektivity 0 6 - 10 %.

Aby sa vozové zasielky maximalizovali, existuju dopinkové produkty prisposobené pre spolupracu v
oblasti dopravy. Maloobjemové a tazké tovary od jedného vyrobcu sa mdzu kombinovat
s velkoobjemovymi a lahkymi tovarmi od iného vyrobcu tak, aby sa dosiahlo optimalne vyuzitie vozidiel.

Kvéli zasielkam dodavatelov do regionalnych distribu¢nych centier maloobchodnikov alebo zasielkam
maloobchodnikov na miesto predaja nemusia byt miesta doruc¢enia priamo vedla seba na to, aby sa
dosiahli podstatné nakladové Uspory. Je vSak dolezité, aby sa nachadzali na jednej dodavatelskej trase
a na rovnakej strane dialnice.

Prekazky

Uspes$néa spolupraca v oblasti dopravy medzi konkurentmi ostdva relativne zriedkavym javom napriek
mnohym potencidlnym vyhodam. Hlavnou prekazkou limitujdcou tdto spolupracu je dévera. Spolo¢nosti
sa pri zvazovani spoluprace so svojimi rivalmi obavaji aj o diskrétnost a bezpeénost.

Tato prirodzena nedbévera medzi konkurenénymi podnikmi skuto¢ne robi spolupracu zlozitou pre mnohé
spolo¢nosti, najma ked’ ide o neddveru, ktord uz existuje aj v ramci vlastného dodavatelského retazca
spoloCnosti z dovodu netransparentnosti Uspor nakladov. Nasledkom toho sa realizovatelnd doprava
zuzuje len na tie Casti, kde je mozna dostato¢na kontrola a transparentnost a malokedy zahffia cely
dodavatelsky retazec.

Pre spolo¢nosti je tiez vyzvou najst vhodnych partnerov s podobnymi dodavatelskymi retazcami a
korporatnymi kultirami. Doteraz vzniklo niekolko nezavislych paneurdpskych organizacii, aby spravovali
spolupracu medzi spolo¢nostami. Organizacie ako ELUPEG a Efficient Consumer Response Programme of
the Institute of Grocery Delivery (Program Gcinnej spotrebitelskej odpovede Institutu dodavky potravin)
nielen dokazuji spoloénostiam, ako moézu zredukovat svoje naklady na dopravu, skladovanie a
distribuciu, ale tiez slUzia ako styCny bod pre spolo¢nosti hladajlice partnerov na spolupracu.

Vonkajsi dodavatelia logistiky (3PLs) niekedy slGZia ako sprostredkovatelia zabezpecujuci spolupracu v
oblasti logistiky medzi konkurentmi, aj ked sami musia prekonavat problémy neddvery. Ak vezmeme do
Gvahy ich rozsiahle odborné znalosti a poznatky vSetkych aspektov logistiky a dodavatelskych retazcov,
3PLs su idedlne na spravovanie a dohliadanie nad kombinovanymi dopravnymi operaciami dvoch ci
viacerych spolo¢nosti, vratane konkurentov, pricom zabezpeluju, aby citlivé Udaje jednotlivych
spolo¢nosti ostali v tajnosti.

Napriklad vo Velkej Britanii vytvorila spolo¢nost Culina Group Uspesné rieSenie spoluprace, ktoré si
osvojili konkurenc¢ni i nekonkurenéni vyrobcovia mlie¢nych produktov. Culina Group, ktorad vznikla v
roku 1994 na zabezpelenie dodavatelského retazca s kontrolovanou teplotou 0-5°C, teraz poskytuje
svoje sluzby Sirokej Skale vyrobcov mliecnych produktov, vratane takych znaciek ako Miiller, Danone a
Kraft. Kazdy zakaznik naplni kamion svojimi vyrobkami, Culina ho preberie a doruc¢i do vlastného
regionalneho distribu¢ného centra. Tam su vyrobky uskladnené, az kym sa neskombinujl s produktmi
inych vyrobcov, a takto nalozené kamiény putuju do regionalneho distribu¢ného centra retazca
supermarketov. Culina Uctuje vyrobcom sumu za paletu v kamiéne aj na sklade a poskytuje tak cenovu
flexibilitu zalozent na meniacom sa spotrebitelskom dopyte.

Legislativne stimuly

Vladne organy tiez podporuju spolo¢nosti, aby spolupracovali a znizovali tak zataZenie ciest. DIhodobé
zameranie Eurdpskej komisie na znizovanie zatazenia eurdpskych dialnic nakladnymi vozidlami by
mohlo nakoniec viest k takej Uprave legislativy, ktora by vyZadovala spolupracu vSetkych spolocnosti,
ktoré distribuuju a skladuju v EU.

Eurdpska komisia implementovala viacero iniciativ zameranych na znizenie zatazenia eurdpskych dialnic
kamiénmi. Jej prvoradym cielom je zredukovanie jazd kamidnov bez nakladu o 30 %. Tie stoja priblizne
33,5 miliardy eur rocne na pohonnych hmotach a emituji 20 - 30 ton CO,. Spolupraca v oblasti
dopravy konkrétne riesi tieto problémy prostrednictvom meranej redukcie kamidnov a podporuje trvalo
udrzatelné distribu¢né siete a partnerstva.

V pripade spoluprace medzi konkurentmi vSak Eurdpska komisia postavila prekazky, aby zabranila
akejkolvek spolupraci, ktord by mohla viest k nestitaznym obchodnym praktikam. Zatial' to vyzera tak,
ze Eurdpska komisia sa viac zaobera situaciou okolo zdielania skladovacich priestorov, kde by mohli byt



konkurentom dostupné vykazy spolocnosti a produktové a marketingové stratégie, nez pripadmi, kde sa
spolupraca tyka prepravy a kamiénov.

Dosah na priestorové potreby

Ak je spolupraca v oblasti dopravy UspesSna, meni Ulohu, ktorl zohravaju regiondlne distribu¢né centra
(RDC) v dodavatelskych retazcoch a distribu¢nych sietach. Vysledkom je niekedy nutnost zmeny dizajnu
tychto RDC tak, aby zodpovedal zmenam v tom, ako su vyuZzivané.

Pri dizajne RDC sa musi vziat do Gvahy, ¢ jeho pouzivatel planuje zdielat priestory s konkurenciou. Ak
ano, tak na zaklade obav Eurdpskej komisie pred potencialnymi nekalymi praktikami by oddelené sklady
predstavovali bezpecnejsSie rieSenie dizajnu. Ak ale p6jde o spoloc¢nosti, ktoré nie si konkurentmi alebo
o 3PL, nie je nutné obavat sa skladovat a manipulovat s tovarmi pod jednou strechou.

V skutoénosti dokazu 3PL vyuzit jediné zariadenie na uspokojenie potrieb sezénnej flexibility dvoch di
viacerych spolocnosti. Napriklad jeden koncovy pouzivatel moze byt vyrobcom letného zahradného
nabytku a potrebuje viac skladovacieho priestoru v lete, kym druhy koncovy pouzivatel je
maloobchodnik predavajlci vyrobky s viano¢nou tematikou, preto bude potrebovat viac skladovacieho
priestoru v predviano¢nom obdobi.

Spolupraca v oblasti dopravy zdoraznuje zoskupovanie produktov a ich kombinovanie pre odchadzajuce
a v niektorych pripadoch prichadzajlce dodavky. V takychto situacidch slizi RDC ako spolo¢na staging
area pre spolupracovnikov. Sem prichadzaju zasielky od réznych dodavatelov alebo vyrobcov (oznacuju
sa ako ,multi-picks”) a tu je tiez prijimany tovar od spolupracovnikov na odchadzajlicu zasielku do ich
spolo¢nych ¢i blizkych zakaznickych zakladni (,multi-drops").

Na manipulaciu s va¢sim mnozstvom prichadzajlcich a odchadzajlcich zasielok musi byt spoloéné RDC
vécsSie a disponovat viacerymi nakladacimi branami. Aby RDC zvladlo spolupracu v oblasti dopravy,
musi v sebe navyse obsahovat niekolko dalsich dizajnovych funkcii:

» Krizové doky pre efektivne prijimanie a odosielanie dodavok

e Vnatorné rozvrhnutie skladu na uloZzenie nakladu od rb6znych vyrobcov, dodavatelov a
maloobchodnikov

e Potencialne novy dizajn budovy alebo parku, ktory by predstavoval efektivnejSie sp6soby nakladania
a vykladania medzi r6znymi skladmi umiestnenymi v rovnakom parku

o Integrované monitorovacie systémy, ktoré dokazu spracovat vaési objem dodavok a tovarov

¢ VVznik skladov a aredlov zodpovedajlcich Specifickym odvetviam a r6znorodosti pouzivatelov

Dva pohlady na spoloc¢né distribu¢né zariadenie spoloCnosti Bridgestone a Continental v Orleans vo
Franclzsku. Fotografia hore zobrazuje spolocnu staging area, kde vonkajsi dodavatel logistiky riadi
odchadzajlce zasielky oboch spolocnosti.

Fotografia dole prindsa pohlad na aredl v tvare ,H”. Prichadzajuce zasielky sa dostanu vzdy do
samostatného distribu¢ného zariadenia kazdej spoloc¢nosti, avSak tie odchadzajice su spracovavané
spolu prostrednictvom 3PL v spolocnej Casti, ktora prepaja dve oddelené zariadenia.

Pripadova studia v Orleans vo Francuzsku

Dvaja vyrobcovia pneumatik, Bridgestone a Continental, sa rozhodli spolupracovat na svojej doprave
prostrednictvom vonkajsieho dodavatela logistiky (3PL). Ich odchadzajuce distribu¢né operacie su
spravované spolocne v ramci jedného RDC, ktoré sa nachadza mimo Orleans vo Francuzsku.

Toto novopostavené zariadenie v sebe nesie netradi¢né dizajnové prvky. Obe spoloc¢nosti chceli mat
svoje prevadzky oddelené, vratane prichadzajucich zasielok z fabrik a skladov pneumatik. Spolo¢né RDC
bolo navrhnuté v tvare pismena H. Spolo¢nosti Bridgestone a Continental prevadzkuju svoje podnikanie
kazda vo svojom vlastnom sklade, no ich odchadzajlce zasielky su spravované v spolo¢nej zéne - v
strede pismena H - ktora spaja dva oddelené, paralelné sklady. [pozri fotografie]

Ked' su odchadzajuce baliky pripravené na odoslanie kazdou zo spolo¢nosti, postvaju sa do spoloc¢nej
zony, kde su uloZzené v jasne oznacenych zoénach podla ich cielovej destinacie. Nakladacie doky na
oboch stranach spolocnej zény naznacuju, ze toto RDC obsluhuje viacero destinacii.

Vonkajsi dodavatel logistiky riadi odchadzajuce zasielky z kancelarie v spolo¢nej zéne.



Za posledné tri roky spolupracovali Bridgestone a Continental len na casti svojich dodavatelskych
retazcov - napriklad na ich odchadzajlcich zasielkach do miestnych dodavatelskych retazcov. Kazda
spolo¢nost uprednostiuje sluzby vlastného prepravcu na kone¢nom Useku distriblicie, ¢o jej umozriuje
udrzat si viac kontroly nad kvalitou poskytovanych sluZieb, ked tovar dorazi do predajne.

Zaver

Napriek zlozitému ekonomickému prostrediu, prebiehajiuca snaha eurdpskych spoloCnosti o
prenastavenie a zefektivnenie ich dodavatelskych retazcov je i nadalej jednym z hlavnych hnacich
motorov posilfiujicich dopyt po najmodernejsich distribuénych zariadeniach. V poslednej dobe
spolo¢nosti zacali predovSetkym hladat rozmanité cesty, ako redukovat svoje rastice ndklady na
dopravu. Mnohé z nich preto zacali experimentovat so spolupracou v oblasti dopravy, a to dokonca so
svojimi priamymi konkurentmi. Nasledne sa mnoho z tychto pokusov udomécnilo v modernych
distribu¢nych zariadeniach, za Gc¢elom dosiahnutia ¢o najvacsich vyhod.

Pre mnoho spolo¢nosti véak existuju podstatné prekazky, ako je neddvera ¢i poziadavky na bezpeénost,
ktoré treba pri takejto spolupraci prekonavat.

AvSak mnohé organizacie tretich stran, dopravcovia a logisticki Specialisti pracuju pod vplyvom
naskytujucich sa vyhod na odstraneni tychto prekazok, aby spristupnili spolupracu v oblasti dopravy
SirSiemu spektru spolo¢nosti. Je vSak otadzkou, akym smerom sa bude spolupraca v oblasti dopravy
v Eurdpe vyvijat.

V nasledujlicich spravach mame v Umysle zaoberat sa aj dalSimi eurdpskymi trendmi, ktoré
zabezpecluju efektivnost dodavatelského retazca.
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